WERDEN SIE
TEIL EINER

GROSSEN
MISSION

Der katholische Fernsehsender K-TV ist Teil der Kephas Stiftung gemeinniitzige GmbH, einem
katholischen Medienunternehmen mit Sitz in Opfenbach in Bayern. Unsere modernen Medien helfen
Menschen, den katholischen Glauben kennen zu lernen und zu vertiefen. Derzeit beschaftigen wir in
Deutschland, Osterreich und der Schweiz in den Bereichen Redaktion, Produktion, Sendeabwicklung und
Verwaltung rund 40 Personen.

Zum ndachstmoglichen Zeitpunkt suchen wir fiir unseren Verwaltungs- und Produktionsstandort in Ahegg
bei Wangen im Allgéu oder im Home Office (Deutschland, Osterreich) in Teilzeit oder Vollzeit (20-40
Stunden/Woche)

e Abgeschlossene kaufmannische Ausbildung oder vergleichbare Qualifikation, idealerweise mit erster
Berufserfahrung im Kundenservice oder in der Verwaltung.

e SichererUmgang mit dem PC sowie gute Kenntnisse in MS Office. Erfahrung mit CRM-Systemen ist von
Vorteil, aber keine Voraussetzung — wir arbeiten Sie gerne ein.

e I|dentifikation mit den Werten der katholischen Kirche sowie ausgeprdgte kommunikative Fahigkeiten,
Einfliihlungsvermogen, Zuverldssigkeit und eine sorgfaltige Arbeitsweise.

e Telefonische Betreuung unserer Zuschauer. Sie sind erste Ansprechpartnerin an unserer Hotline und
beantworten Anfragen stets freundlich und kompetent.

e Datenerfassung und -pflege im CRM-System. Sie dokumentieren Gesprachsinhalte sorgfiltig, erfassen
Spendenzusagen, Adressanderungen und Anfragen und sorgen fiir eine saubere, aktuelle Datenbasis.

e Bearbeitung schriftlicher Korrespondenz. Sie unterstiitzen bei der Beantwortung von E-Mails und Brie-
fen und arbeiten eng mit den Bereichen Redaktion, Produktion und Verwaltung zusammen.

e Eine sinnstiftende Tatigkeit in einem motivierten Team mit familidrer Atmosphdare und kurzen Entschei-
dungswegen in einem werteorientierten Medienunternehmen.

e Eine sorgfaltige Einarbeitung sowie die Moglichkeit, sich fachlich und personlich weiterzuentwickeln
— inklusive Schulungen im Umgang mit unserem CRM-System.

e Geregelte Arbeitszeiten, ein moderner Arbeitsplatz an unserem Standort in Wangen im Allgdu und die
Moglichkeit bis zu 100% von zu Hause aus (Home Office) zu arbeiten.

lhr Interesse geweckt? Wir freuen uns auf lhre aussagekriftige Bewerbung.
Schicken Sie Ihr Motivationsschreiben sowie lhren Lebenslauf per E-Mail an

Kephas Stiftung gemeinniitzige GmbH, Ahegg 22, 88239 Wangen im Allgédu (29.04.2026)



